
Прилог 10.2. Aнализа резултата анкете студената о процени квалитета рада органа управљања и 

рада стручних служби у Одсеку Трстеник 

Студенти су попуњавали упитник за студенте о квалитету услова студирања на Академији 

(Прилог 4А) Правилника о стандардима, обезбеђењу квалитета и поступцима самовредновања 

Академије струковних студија Шумадија. На сва питања студенти су давали оцене на скали од 1 - 

5. 

Питања 1. - 4. се односе на квалитет библитечких и информационих ресурса.  

 

Најбоље су оцењени приступ интернету и информацијски ресурси (4.09), затим следи 

расположивост литературом у билиотеци која задовољава потребе студената (3.96). Нешто нижу 

вредност средње оцене  (3.72) има адекватан простор за учење студената у читаоници, док је 

најниже оцењена савременост учионица које су опремљене одговарајућим средствима за извођење 

наставе (3.65). Намеће се потреба за осавремењавањем учионица средствима за извођење наставе, 

унапређење простора за учење у читаоници, као и набавка литературе. 

 

Квалитет стручне праксе који доприноси стручном образовању студената је оцењен са 3.81, што 

наводи на закључак да би требало трагати са привредним субјектима у којима би студенти на 

знатно квалитетнији начин стицали стручно образовање. Хигијена у просторијама Одсека је на 

задовољавајућем нивоу (4.02).  

 

Мо мишљењу студената, адекватност заступања интереса студената од стране студентског 

парламента би се могла унапредити (оцена 3.7), а услови за учешће студената у одлучивању 

унапредити (оцена 3.76). 

 



 

Професионалност управљачког тима Академије је оцењена са 4.06, а присуство потребних 

информација за студирање на Веб сајту Академије са 4.08, што се може сматрати 

задовољавајућим. Са друге стране, студенти нису задовољни трошковима студирања и начином 

уплате истих (3.4). Ваннаставне активности (турнири, такмичења, догађаји) које је омогућила 

Академија су оцењени ниском оценом (2.64), те би као један од приоритетних задатака Академије 

био организовање ваннаставних активности, али и разматрање трошкова студирања.  

 

 
 

По питању ажурности и мотивисаности запослених, студенти најбоље оцењују студенстску 

службу (4.36), затим следе скиптарница (4.23), шеф канцеларије стручних служби (4.09), 

администратор информационог система и технологија (4.06). Најниже су оцењени ажурност и 

мотивисаност запослених у библиотеци (4.05). 

 
Најбољи однос запослених према студентима је у студентској служби (4.31), следе скиптарница 

(4.26), администратор информационог система и технологија (4.22). Запослени у библиотеци као и 

шеф канцеларије стручних служби имају исти однос према студентима (4.20). 
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Сумарни преглед показује да је најбоље вреднован однос запослених према студентима (4.24), 

затим следи ажурност и мотивисаност ненаставног особља (4.16). Квалитет услова студирања са 

оценом испод 4 (3.77) захтева побољшања и унапређења. 
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