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Основни алати квалитета 

Методе и технике унапређења квалитета (статистичке, инжењерске, 

менаџерске...) 

Напредни алати и технике унапређења квалитета

Консултације:

уторак 1400 -   1500 и среда  1200 - 1300

Систем менаџмента квалитетом – QMS

Колоквијум

Принципи управљања квалитетом 

Трошкови квалитета 

Интегрисани системи менаџмента

Менаџмент тоталним квалитетом- ТQМ

Инфраструктура квалитета

Семинарски рад 

Колоквијум

S

Испит

S

Назив наставне јединице

Развој науке о квалитету

Основе и речник квалитета

Аспекти квалитета. Критеријуми квалитета 

PDCA – циклус. Петља квалитета

Квалитет производа. Карактеристике квалитета производа и услуга

Практични рад

Активност

ШКОЛСКА 2021/2022

УПРАВЉАЊЕ КВАЛИТЕТОМ

Предметни професор: др Александар Марић, проф. с. с.

Сарадници:

Предиспитне обавезе


