LLUKO/ICKA 2021/2022

YNPABJ/bAHE KBAJIMTETOM

MNpeameTHM npodecop: ap AnekcaHgap Mapuh, npod. c. c.

CapagHunum:

MpegucnuTHe obasese

AKTMBHOCT 10
30
CemunHapcku pag,
MpaKkTU4HKU pag, 10
Konoksujym 20
z 70
Ucnut 30
z 100
bpoj .
Ha3ue HacTaBHe jeguHuue
Yyacosa
1 2|Pa3Boj Hayke 0 KBAJIUTETY
2 2|OcHOBe 1 peyHHK KBaJUTETa
3 2| Acnektu xBanutera. Kpurepujymu kBanurera
4 2|PDCA — muxnyc. [letspa kBanutera
5 2|KBanutet npousBoaa. Kapakrepuctuke KBajJuTeTa IPOU3BOJIA U yCIyra
6 2|Undpactpykrypa kBamurera
7 2|Cucrem MeHaiMeHTa KkBaauTeToM — QMS
8 2|KonokBujym
9 2|IIpuHuunu ynpapibamba KBAIUTETOM
10 2| TpoliikoBU KBaauTETA
11 2|HTerpucanu cuCTEMH MEHAIMEHTA
12 2|MenayMeHT ToTaTHUM KBanuTeToM- TQM
13 2|OcHoBHHU ajlaTh KBaJIUTETA
Metone u TexHUKe yHanpehema kBajauTera (CTAaTUCTHYKES, HHIKEHEPCKE,
14 2 MEHaIIepcKe...)
15 2|Hanpennu anatu u TexHuKe yHarpehema KBaIUTeTa

KoHcyntauuje:
yTOpaK 14%°- 15%4u cpeaa 12%°-13%




